
Sou entènèt nan MiamiConnected.org
Oswa lè w rele (305) 204-6184.

Elijiblite a pwolonje pou fanmi k ap patisipe nan sèten pwogram gouvènman tankou SNAP,

Medicaid, WIC, Lifeline, oswa lòt pwogram ki gen rapò; ak/oswa ak elèv k ap resevwa yon Grant

Pell oswa ki ale nan yon lekòl Tit I.

Miami Connected ap travay an kolaborasyon ak Lekòl Leta Miami-Dade County (M-DCPS),
Miami-Dade County ak lòt patnè pou bay elèv yo ak fanmi yo omwen dezan entènèt gratis
(oswa rabè) atravè Koneksyon Abòdab federal la. Pwogram (ACP), bay yon $30/mois. rabè, oswa
parennaj non-gouvènmantal Miami Connected (yon valè $9.95/mois) pou asire tout elèv ak
fanmi yo gen zouti yo bezwen pou yo reyisi. 

Aprann plis nan MiamiConnected.org.

KI SA KI KONEKTE MIAMI?

KI MOUN KI ELIJIB? 

Premye etap la se ranpli fòm enskripsyon an (sou entènèt oswa nan telefòn). Fanmi yo ka enskri:

KI JAN FANMI YO ENSKRI POU ENTÈNÈT GRATIS?

Fanmi yo pral gen de opsyon pou jwenn aksè nan sèvis entènèt ki pa koute chè oswa ki pa
koute chè. Yo ka chwazi ant Pwogram Koneksyon Abòdab federal (ACP), ki bay yon $30/mois.
rabè, oswa parennaj non-gouvènmantal Miami Connected (yon valè $9.95/mois).

Yon fwa yon fanmi anrejistre, yon navigatè dijital Miami Connected pral kontakte aplikan yo
nan yon semèn pou bay enfòmasyon ki nesesè yo, enstriksyon pou enskripsyon yo, ak nenpòt
asistans ki nesesè pou konplete pwosesis enskripsyon an ak Founisè Sèvis Entènèt la.

Yon navigatè dijital Miami Connected pral kontakte fanmi yo nan yon semèn pou ba yo tout sa
yo bezwen pou konplete pwosesis enskripsyon an ak Founisè Sèvis Entènèt la.

Yon fwa fanmi yo fin fè dènye etap navigatè dijital yo bay yo, yo ka espere konekte ak entènèt la
nan de semèn si yo bezwen ekipman adisyonèl (sa vle di yon modèm), oswa osi bonè ke menm
jou sa a si pa gen okenn ekipman adisyonèl ki nesesè.

YON FWA YON FANMI RANPLI FÒM ENSKRIPSYON AN, KONBYEN TAN SA PRAL GENYEN
JISKASKE YO KÒMANSE RESEVWA SÈVIS LA?

Fanmi ki gen aksè a sèvis entènèt atravè Pwogram Koneksyon Abòdab (ACP) ap resevwa jiska
$30/mwa rabè sou sèvis entènèt pou omwen dezan. Fanmi ki enskri pou parennaj Miami
Connected yo pral resevwa dezan entènèt gratis depi lè yo aktive kont yo ak Founisè Sèvis
Entènèt (ISP).

KONBYEN TAN FANMI KI ENSKRI YO AP RESEVWA ENTÈNÈT GRATIS?
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Fanmi ki enskri nan Pwogram Koneksyon Abòdab (ACP) kapab jwenn aksè nan entènèt nan
men founisè yo chwazi a. Fanmi ki enskri pou parennaj Miami Connected resevwa aksè a sèvis
entènèt nan men Comcast atravè pwogram Internet Essentials yo.

KI KONPAYI KI PRAL BAY SÈVIS ENTÈNÈT LA?

https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&sxsrf=APq-WBt9vTyCcfoKkBEEjmSgoib33Q-YXg:1648061866999&q=Frequently+asked+questions&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwirxpnx9Nz2AhWkVt8KHdq5AuoQkeECKAB6BAgCEDI
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Vitès Entènèt pou fanmi ki enskri nan Pwogram Koneksyon Abòdab (ACP) pral depann de
founisè a ak plan yo chwazi. Pifò founisè yo ofri plan ki ta kouvri nèt nan $30/mois la. rabè ki bay
vitès download ki rive jiska 100 Mbps ak vitès upload ki rive jiska 10 Mbps. Vitès sa yo ka okipe
omwen 6 itilizatè estanda.

Fanmi ki gen aksè a sèvis entènèt atravè parennaj Miami Connected yo pral gen yon vitès
omwen 50 Mbps ak yon vitès upload 5 Mbps. Vitès sa yo ka okipe omwen 4 itilizatè estanda.

Fanmi yo pral gen omwen 1.2 TB done ki enkli nan plan mansyèl yo.

Sa a se ase done pou: konferans videyo pou 3,500 èdtan oswa gade 1,200 èdtan videyo aprantisaj
a distans oswa difize 500 èdtan videyo wo-definisyon. Li pa posib pou depase limit done sa a,
men li ka gen frè adisyonèl pou fanmi yo.

ÈSKE GEN YON LIMIT SOU KANTITE DONE YON KAY KA ITILIZE PA MWA?

KOUMAN VIT ENTÈNÈT LA PRAL YE?

Wi, si yon fanmi deja gen sèvis Internet Essentials Comcast la, yo ka toujou enskri pou swa
pwogram Koneksyon Abòdab (ACP) oswa parennaj Miami Connected epi jwenn aksè pou
omwen dezan sèvis gratis.

Yon fwa fanmi yo fin ranpli fòm enskripsyon an, yon navigatè dijital pral kontakte pou bay
paran/gadyen enstriksyon sou fason pou transfere sèvis yo.

SI YON FANMI DEJA ENSKRI NAN PWOGRAM ENTÈNÈT ESSENTIALS COMCAST A, ÈSKE YO KA
TOUJOU ENSKRI?

Wi, yo ka toujou enskri pou swa Pwogram Koneksyon Abòdab (ACP) oswa parennaj Miami
Connected. Fanmi ki siyen pou parennaj Miami Connected la dwe dispoze pou chanje nan
Comcast pou yo ka jwenn aksè nan entènèt la gratis atravè pwogram nan.

SI YON FANMI GEN SÈVIS ENTÈNÈT KOUNYE A ATRAVÈ YON LÒT FOUNISÈ ENTÈNÈT, ÈSKE YO
KA TOUJOU ENSKRI?
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Wi, fanmi ki gen bòdwo ki poko peye anvan yo ka toujou enskri pou Pwogram Koneksyon
Abòdab (ACP) oswa parennaj Miami Connected.

SI YON FANMI GEN BÒDWO KI POKO PEYE POU SÈVIS ENTÈNÈT, ÈSKE YO KA TOUJOU ENSKRI?

Ki kote mwen ka aprann plis?

Ou ka aprann plis sou Miami Connected nan MiamiConnected.org oswa rele (305) 204-6184
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